
Comune di Trieste

Dipartimento Servizi e Politiche sociali

Servizio Sociale Comunale

Appalto Servizi domiciliari (lotto 1). CIG BB3F2F26FE. FAQ_6.

Spettabile Amministrazione

si ritrasmette il chiarimento precedente in un formato maggiormente 

intellegibile.

Gentili,

con la presente siamo a chiedere i seguenti chiarimenti relativi alla procedura 

in oggetto e nello specifico in relazione al Lotto 1:

1. Si chiede cortesemente conferma che l’indennità per reperibilità pari a 40 € (v.

Elenco personale servizi domiciliari Lotto 1) sia mensile.

2. Vista la conformità della Dichiarazione di offerta da voi predisposta con il 

Quadro economico, si chiede conferma che possa essere aggiunta alla tabella 

(voce d) della Dichiarazione offerta economica la cella mancante ‘Altri costi’ 

dell’azione 1 così da garantire una più completa valutazione dell'offerta.

3. Si chiede cortesemente conferma che, pur formulando un ribasso e quindi un 

prezzo complessivo inferiore all’importo della base d’asta, alcuni dei singoli 

prezzi della voce d) della Dichiarazione di offerta economica possano essere 

superiori al costo unitario da Voi indicato nel Quadro economico.

4. Si chiede cortesemente di spiegare il motivo per cui il costo del lavoro della 

figura dell’Operatore OSS sia stato determinato con il livello C1 del CCNL 



Cooperative Sociali.

5. Si chiede conferma che i tempi di spostamento del personale (assistenza, 

pulizie e ristorazione) siano inclusi nel monte ore indicato nel Quadro 

economico.

6. Si chiede cortesemente il nr. KM percorsi dal personale (assistenza, pulizie e 

ristorazione) sul territorio per l’espletamento del servizio nell’ultimo anno.

7. Si chiede se, nella costruzione della base d’asta, si sia tenuto conto degli 

incrementi dei prezzi in corso e se, durante il contratto, i prezzi verranno 

periodicamente aumentati.

8. Si chiede conferma che l’offerta tecnica possa essere redatta con interlinea 

1,15 (non 1,5) in modo che ogni facciata possa contenere 40 righe massimo.

9. Si chiede conferma che copertina e indice siano esclusi dal computo massimo 

di 15 facciate.

10. Si chiede conferma che l’offerta tecnica possa contenere immagini (es. 

Infografiche, mappe).

In attesa di un gentile rimando, si pongono i migliori saluti.

Messaggio a tutti

RISPOSTA 

1. L’indennità di reperibilità è giornaliera e viene riconosciuta per ogni giornata di 

reperibilità.

2. La voce “altri costi” del quadro economico non è riportata nel modello di offerta 

economica in quanto concorre a formare il costo orario di OSS e competenze 

minime. Il costo orario offerto per tali figure nel modulo dovrà dunque tenere 

conto di tale maggiorazione.

3. Salvo il rispetto dei quantitativi richiesti e dei minimi contrattuali, rientra nella 



discrezionalità dell'operatore economico rimodulare i costi relativi alle singole voci 

all'interno dell'offerta.

4. Si provvede alla rettifica del livello. 

5. V. FAQ_1, quesito n. 4.

6. V. FAQ_1, quesito n. 3.

7. Si conferma che sono stati considerati i valori correnti. Per quanto riguarda la 

revisione prezzi, si rimanda all'art. 11 dello schema di contratto.

8. Per esigenze di equità e di uniformità si richiede che vengano rispettate le 

specifiche tecniche richieste. Il n. di 40 righe è il limite massimo da non superare e 

non costituisce un quantitativo garantito.

9. Si conferma.

10. Si conferma, nel rispetto dei limiti richiesti. Si potrà eventualmente fare ricorso ad

allegati illustrativi.

Il R.U.P.

  Dott. Stefano Chicco
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